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Od spokojnej tafli do fali mozliwosci — przyktad turystyki, ktora
napedza gospodarke regionu

Warmia i Mazury co roku cieszg sie olbrzymia popularnoscia — tylko od maja do wrzesnia
2024 roku te tereny odwiedzito ponad 7,3 miliona os6b?. Choé latem turysci szturmuja ten
region, to poza sezonem wiele obiektéw dziata w trybie uspienia. Wyjatkiem jest Przystan
Hotel&Restaurants, malowniczo potozona nad jeziorem Ukiel w Olsztynie. Dzieki wsparciu
z Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci z Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci wiasciciele kompleksu udowadniajg, ze polska pétnoc nie musi mie¢
daty waznosci i ze publiczne wsparcie realnie zmienia reguty gry w regionalnym sektorze
HoReCa.

Dzieki dofinansowaniu w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci
Przystan przeszta metamorfoze: z typowego, sezonowego kurortu stata sie catorocznym
centrum wypoczynku i biznesu. — Nie chodzi tylko o piekng lokalizacje czy tadne widoki —
podkresla Norbert Banach, dyrektor operacyjny. — Naszym celem jest stworzenie miejsca, do
ktorego ludzie chcg wracaé niezaleznie od pory roku. Dofinansowanie pozwolito nam
przyspieszy¢ inwestycje i zrealizowaé pomyst doktadnie wtedy, gdy tego potrzebowalismy.

W jakosci sita
Pandemia, geopolityczna niepewnosc i zmieniajgce sie oczekiwania gosci — to wyzwania, z

ktédrymi w ostatnich latach mierzyta sie cata branza turystyczna. Przystan, ktorej znakiem
rozpoznawczym od zawsze byta jakos¢, potraktowata te trudnosci jako impuls do dziatania.

— Dziatamy w branzy, ktéra wymaga duzej elastycznosci. W ostatnich latach pracowalismy
nad optymalizacjg dziatan, unowoczesnieniem ustug i utrzymaniem stabilnosci w
zmieniajgcych sie realiach — méwi Norbert Banach. — Nieustannie poszukujemy narzedzi,
ktdre realnie wspierajg rozwdj naszej dziatalnosci. Programy PARP to nie tylko srodki
finansowe, lecz takze impuls do dziatania i mozliwos¢ szybszego rozwoju.

Wizytowka regionu

Dzi$ Przystan to juz nie tylko hotel. To miejsce, ktére fgczy wypoczynek, biznes, wellness i
gastronomie — i ktére realnie wptywa na rozwdj lokalnej gospodarki, a swoje dziatania
projektuje tak, by wspiera¢ rozwdj gospodarczy Warmii i Mazur. — RozszerzyliSmy zakres
ustug, zwiekszyliSmy zatrudnienie, rozwineliSmy nowe segmenty — wylicza dyrektor.

1 https://gazetaolsztynska.pl/1119494 Kto-i-kiedy-najczesciej-przyjezdza-na-Warmie-i-Mazury.html
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— Chcielismy tez zwiekszy¢ atrakcyjnosé Warmii i Mazur jako catorocznego wyboru, a nie
tylko na lato. Wierzymy, ze rozwdj naszej firmy idzie w parze z rozwojem lokalnej
spotecznosci i ze razem mozemy zawalczy¢ o turystyke na najwyzszym poziomie. Jestesmy
silniejsi, bardziej odporni i gotowi na kolejne wyzwania — podsumowuje Banach.

Dzi$ Przystan zatrudnia kilkudziesieciu pracownikéw — zaréwno w sezonie, jak i przez caty
rok. To rzadkos¢ w regionie, ktéry wcigz walczy z problemem sezonowej migracji
zarobkowej. Projekt rozwojowy obejmuje réwniez wspotprace z lokalnymi dostawcami — od
producentdw zywnosci, przez firmy remontowe, az po podmioty z branzy wellness i beauty.
— Nasi goscie to nie tylko turysci spedzajgcy urlop nad jeziorem, lecz takze biznesmeni na
konferencjach, rodziny celebrujgce wazne wydarzenia. Kazda taka wizyta generuje
dodatkowe przychody réwniez w lokalnych restauracjach, muzeach, centrach sportowych
czy sklepach rzemieslniczych — dodaje Norbert Banach.

Cel: catorocznosc

Na tym Przystan nie konczy. W planach na najblizsze lata jest dalsza rozbudowa ustug
premium, inwestycje w jakosc¢ oraz intensyfikacja dziatan promujacych region jako atrakcyjny
kierunek turystyki i wydarzen.

— Chcemy utrzymad pozycje miejsca unikatowego — takiego, ktére zapada w pamiec i do
ktérego chce sie wracaé. Stawiamy na rozwdj, ale bez utraty autentycznosci i kameralnej
atmosfery — podkresla dyrektor operacyjny.

Przystan Hotel&Restaurants to emblematyczny przyktad sukcesu, a zarazem dowdd, ze dzieki
wsparciu publicznemu, wtasnej inwencji i konsekwentnemu dziataniu mozna nie tylko
utrzymac sie na rynku, lecz takze stac sie liderem zmian. Kompleks przetrwat trudne czasy i
wyszedt z nich silniejszy — z nowg ofertg, energig i jeszcze wiekszym wptywem na rozwdj
regionu.
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